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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) - актуализировать проектные 

компетенции, навыки организации программ профессионального обучения. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

В результате освоения дисциплины (модуля) формируются следующие компетенции: 

ПК-3 – Способен применять технологии креативных индустрий в сервисной деятельности. 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

индикаторами достижения компетенций 

Компетенция Индикаторы 

компетенций 

Результаты обучения 

ПК -3: Способен 

применять технологии 

креативных индустрий в 

сервисной деятельности 

ПК-3.1 Демонстрирует 

знания о специфике 

креативных индустрий 

ПК-3.2 Проявляет 

практические умения 

проектирования 

продуктов с учетом 

специфики экономики 

впечатлений и 

творчества 

ПК-3.3 Создает решения 

для развития сервис 

индустрии в целом и 

предприятия сервиса за 

счет креативных 

индустрий 

Знать: 

 виды и характеристики мастер-

классов; 

 методы реализации и оценки 

мастер-классов 

Уметь: 

 анализировать 

профессионально-

педагогические ситуации; 

 формировать варианты 

программ для мастер-классов с 

учетом различных задач  

Владеть: 

 технологиями управления 

коллективом при решении 

профессиональных задач; 

 навыками оценки 

результативности проведенного 

мастер-класса. 

. 

 

3. УКАЗАНИЕ МЕСТА ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ 

ОСНОВНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ. 

Дисциплина (модуль) «Проектирование и проведение мастер-классов» относится к 

части, формируемой участниками образовательных отношений по направлению подготовки 

43.03.01 Сервис, направленность (профиль) Сервис индустрии гостеприимства и 

общественного питания. 

 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С 

УКАЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА 

КОНТАКТНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ 

УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 3 зачетные единицы или 108 

часов, из расчета 1 ЗЕ = 36 часов. 
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3 5 3 108 12 24  36 8  72 – – зачет 

Итого 3 108 12 24  36 8  72 – – зачет 

В интерактивных формах часы используются в виде практикума по решению 

ситуативных задач (кейсов). 

 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ, СТРУКТУРИРОВАННОЕ ПО ТЕМАМ 

(РАЗДЕЛАМ) С УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ КОЛИЧЕСТВА 

АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ И ВИДОВ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ. 

 

№ 
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(раздела) 
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Раздел 1. Мастер-классы в системе профессионального обучения 

1 

Специфика мастер-

классов как обучающей 

технологии 

4 – 6 10 2  20 – 

2 
Алгоритм проектирования 

мастер-классов  
2 – 6 8 2  16 – 

Раздел 2. Проведение и оценка мастер-класса 

3 
Реализация сценария 

мастер-класса 
2 – 6 8 2  18 – 

4 
Оценка результатов 

мастер-класса 
4 – 6 10 2  18 – 

 Зачет – – – – –  – – 

ИТОГО: 12 – 24 36 8  72 – 
 

Содержание дисциплины (модуля) 
 

РАЗДЕЛ 1. МАСТЕР-КЛАССЫ В СИСТЕМЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБУЧЕНИЯ 

Тема 1. Специфика мастер-классов как обучающей технологии 

Мастер-классы в системе профессионального и корпоративного обучения. Классификация 

мастер-классов. Анализ образовательных потребностей для разработки программы мастер-

класса. Исследовательские и продуктивные задачи мастер-классов. Требования к ведущему 

мастер-класса. Принципы взаимодействия ведущего и участников мастер-класса. Оснащение 

мастер-класса. Обзор успешных практик мастер-классов. 

 

Тема 2. Алгоритм проектирования мастер-классов. 

Универсальная и авторская модель мастер-класса. Содержание подготовительного этапа 

мастер-класса. Организация пространства для проведения мастер-класса. Проектирование 



 

тайминга. Разработка обучающих мероприятий мастер-классов. Кейсы для мастер-классов. 

Раздаточный материал мастер-класса. Предварительная оценка сценария мастер-класса. 

Программа продвижения мастер-класса. 

 

РАЗДЕЛ 2. ПРОВЕДЕНИЕ И ОЦЕНКА МАСТЕР-КЛАССА 

Тема 3. Реализация сценария мастер-класса 

Согласование расписания с участниками мастер-класса. Знакомство с группой и проведение 

вводного инструктажа. Постановка задач и знакомство с кейсами мастер-класса. Авторские 

технологии, приемы обучения и взаимодействие с мастером. Особенности творческих 

мастер-классов. Работа в микрогруппах.  

 

Тема 4. Оценка результатов мастер-класса. 

Принципы и виды оценок мастер-классов. Отличие оценок результата обучающихся и 

мастер-класса как комплексного мероприятия. Диагностические и стимулирующие оценки. 

Прогноз коммерциализации мастер-класса как образовательной услуги. Социальные оценки 

результатов мастер-класса.  

 

6. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, 

НЕОБХОДИМОГО ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ). 

Основная литература 

1. Сафонцев, С.А. Эффективные образовательные технологии : учебное пособие / 

С.А. Сафонцев, Н.Ю. Сафонцева ; Министерство образования и науки РФ, Южный 

федеральный университет, Академия психологии и педагогики. - Ростов-на-Дону : 

Издательство Южного федерального университета, 2016. - 55 с. : схем., табл. - Библиогр. в 

кн. - ISBN 978-5-9275-1993-4 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=493298  

2. Утемов, В.В. Педагогика креативности: прикладной курс научного творчества : 

учебное пособие / В.В. Утемов, М.М. Зиновкина, П.М. Горев. - Киров : АНОО 

«Межрегиональный ЦИТО», 2013. - 212 с. : ил. - Библиогр.: с. 194-197 - ISBN 978-5-85271-

468-8 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=277320  

Дополнительная литература 
3. Каменец, А. В.  Основы культурно-досуговой деятельности : учебник для вузов / 

А. В. Каменец, И. А. Урмина, Г. В. Заярская ; под научной редакцией А. В. Каменца. — 2-е 

изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 185 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-06403-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/452814  

4. Чернов, А. В.  Профессиональные творческие студии : учебное пособие для вузов / 

А. В. Чернов, М. В. Дворянова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2020. — 118 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12548-1. — Текст : электронный 

// ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449106  

 

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

В образовательном процессе используются: 

– учебные аудитории для проведения учебных занятий, предусмотренных программой 

бакалавриата, оснащенные оборудованием и техническими средствами обучения: 

учебная мебель, ПК, оборудование для демонстрации презентаций, наглядные 

пособия.  

– помещения для самостоятельной работы обучающихся, оснащенные компьютерной 

техникой с возможностями подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в 

электронную информационную среду МАГУ. 

 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=493298
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=277320
https://urait.ru/bcode/452814
https://urait.ru/bcode/449106


 

7.1 ПЕРЕЧЕНЬ ЛИЦЕНЗИОННОГО И СВОБОДНО 

РАСПРОСТРАНЯЕМОГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ: 

Лицензионное программное обеспечение отечественного производства 

Kaspersky Anti-Virus 

Лицензионное программное обеспечение зарубежного производства 

MS Office 

Windows 7 Professional 

Windows 10 

Свободно распространяемое программное обеспечение отечественного производства 

7Zip 

Свободно распространяемое программное обеспечение зарубежного производства 

Adobe Reader 

FlashPlayer 

Google Chrome 

Mozilla FireFox 

Notepad++ 

Skype 

 

7.2 ЭЛЕКТРОННО-БИБЛИОТЕЧНЫЕ СИСТЕМЫ: 

ЭБС «Издательство Лань» [Электронный ресурс]: электронная библиотечная система / 

ООО «Издательство Лань». – Режим доступа: https://e.lanbook.com/; 

ЭБС «Электронная библиотечная система ЮРАЙТ» [Электронный ресурс]: 

электронная библиотечная система / ООО «Электронное издательство ЮРАЙТ». – Режим 

доступа: https://biblio-online.ru/; 

ЭБС «Университетская библиотека онлайн» [Электронный ресурс]: электронно-

периодическое издание; программный комплекс для организации онлайн-доступа к 

лицензионным материалам / ООО «НексМедиа». – Режим доступа:  https://biblioclub.ru/. 

 

7.3 СОВРЕМЕННЫЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ БАЗЫ ДАННЫХ  

1. Информационно-аналитическая система SCIENCE INDEX 

2. Электронная база данных Scopus 

3. Базы данных компании CLARIVATE ANALYTICS 

 

7.4. ИНФОРМАЦИОННЫЕ СПРАВОЧНЫЕ СИСТЕМЫ 

1. Справочно-правовая информационная система Консультант Плюс 

http://www.consultant.ru/ 

2. ООО «Современные медиа технологии в образовании и культуре». 

http://www.informio.ru/ 

 

8. ИНЫЕ СВЕДЕНИЯ И МАТЕРИАЛЫ НА УСМОТРЕНИЕ ВЕДУЩЕЙ 

КАФЕДРЫ 

Не предусмотрено. 

 

9. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОБРАЗОВАНИЯ ДЛЯ ЛИЦ С ОВЗ 

Для обеспечения образования инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья реализация дисциплины может осуществляться в адаптированном виде, с учетом 

специфики освоения и дидактических требований, исходя из индивидуальных возможностей 

и по личному заявлению обучающегося. 

https://e.lanbook.com/
https://biblio-online.ru/
https://biblioclub.ru/

